Основные недостатки в работе организаций социальной сферы, выявленные в ходе сбора и обобщения информации о качестве условий оказания услуг

	№ п/п
	Наименование учреждения
	Замечания 

	1
	Государственное автономное стационарное учреждение социального обслуживания системы социальной защиты населения Пензенской области «Сердобский дом интернат для престарелых и инвалидов»
	

	2
	Государственное бюджетное учреждение «Пензенский областной центр реабилитации»
	1. Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху зрительной информации с использованием специального оборудования
2. В организации отсутствуют противоскользящие элементы на ступенях лестницы, не выделены по цвету предохранительные оковки каждой ступени лестницы 

	3
	Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социальной помощи семье и детям» Октябрьского района г. Пензы
	

	4
	Муниципальное бюджетное учреждение «Центр социальной помощи семье и детям» Железнодорожного района г. Пензы
	В санитарно-гигиенических помещениях отсутствует кнопка вызова персонала

	5
	Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения города Заречного Пензенской области»
	

	6
	Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Белинского района Пензенской области»
	1. На прилегающей к организации территории отсутствуют выделенные специальные парковочные места для инвалидов
2. На прилегающей территории не оборудованы специальные места для сбора мусора

	7
	Муниципальное бюджетное учреждение «Бессоновский комплексный центр социальной помощи семье и детям»
	

	8
	Муниципальное бюджетное учреждение «Земетчинский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Отсутствует дублирование для инвалидов по зрению звуковой информации с использованием специального оборудования
2. Отсутствует график уборки в помещениях организации

	9
	Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Лопатинского района Пензенской области»
	1. Отсутствуют специально оборудованные для инвалидов санитарно-гигиенические помещения 
2. В организации не соблюдается требование к расширенным дверным проемам, необходимым для передвижения инвалидов на коляске
3. В организации отсутствует инструктаж (обучение) для работников, работающих с инвалидами, по вопросам, связанным с обеспечением доступности для инвалидов объектов и услуг с учетом имеющихся у них ограничений и расстройств. Отсутствует журнал проведения инструктажа с ознакомительными подписями сотрудников или копии документов о прохождении обучения
4. Отсутствует дублирование для инвалидов по зрению звуковой информации с использованием специального оборудования

	10
	Муниципальное бюджетное учреждение «Наровчатский комплексный центр социального обслуживания населения»
	Отсутствует обозначение специальных парковочных мест наземной разметкой

	11
	Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Неверкинского района Пензенской области»
	1. На прилегающей к организации территории отсутствуют выделенные специальные парковочные места для инвалидов
2. Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации с использованием специального оборудования
3. Стенды расположены на 2 этаже здания не в коридорах и общедоступных местах, а в кабинетах организации.
4. Информация на стендах частично неактуализирована
5. Информация на официальном сайте организации частично отсутствует
6. Навигация и поиск необходимых данных на сайте затруднены, так как часть информации находится в разделах, предназначенных для других сведений

	12
	Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Никольского района Пензенской области»
	1. Отсутствует обозначение специальных парковочных мест наземной разметкой
2. В организации отсутствует инструктаж (обучение) для работников, работающих с инвалидами, по вопросам, связанным с обеспечением доступности для инвалидов объектов и услуг с учетом имеющихся у них ограничений и расстройств. Отсутствует журнал проведения инструктажа с ознакомительными подписями сотрудников или копии документов о прохождении обучения

	13
	Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Пензенского района Пензенской области»
	1. Отсутствуют специально оборудованные для инвалидов санитарно-гигиенические помещения
2. Отсутствует дублирование для инвалидов по зрению звуковой информации с использованием специального оборудования
3. Отсутствует обозначение специальных парковочных мест наземной разметкой

	14
	Муниципальное бюджетное учреждение «Сердобский районный комплексный центр социального обслуживания населения»
	

	15
	Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Спасского района»
	1. Отсутствуют специально оборудованные для инвалидов  санитарно-гигиенические помещения
2. Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации с использованием специального оборудования

	16
	Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения Шемышейского района»
	1. Отсутствуют специально оборудованные для инвалидов санитарно-гигиеническое помещения
2. Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации с использованием специального оборудования.
3. Отсутствует дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля.
4. Отсутствует возможность предоставления инвалидам по слуху услуг сурдопереводчика
5. В организации отсутствует инструктаж (обучение) для работников, работающих с инвалидами, по вопросам, связанным с обеспечением доступности для инвалидов объектов и услуг с учетом имеющихся у них ограничений и расстройств. Отсутствует журнал проведения инструктажа с ознакомительными подписями сотрудников или копии документов о прохождении обучения.
6. Информация на стендах частично не актуализирована

	17
	Государственное автономное учреждение Пензенской области «Дом ночного пребывания»
	1. Низкий уровень транспортной доступности – отсутствие возможности доехать до организации на общественном транспорте
2. Отсутствуют специально оборудованные для инвалидов санитарно-гигиеническое помещения
3. В организации не соблюдается требование к расширенным дверным проемам, необходимым для передвижения инвалидов на коляске, отсутствуют поручни
4. Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху зрительной информации с использованием специального оборудования



